Biuro Pielgrzymkowo — Turystyczne APOSTOLOS Sp. z o.0.
42-226 Czestochowa, ul. Kordeckiego 49 , tel. +48 790 277 688, +48 790 377 688
e-mail: apostolos@apostolos.pl, http://www.apostolos.pl, NIP: 5732855672

ZGLOSZENIE - UMOWA

(platnosé-patrz punkt II b)
organizowanej przez Biuro Pielgrzymkowo — Turystyczne APOSTOLOS sp. 7 0.0. w Czgstochowie

i zobowiazuje si¢ do uregulowania naleznosci i ztozenia wymaganych dokumenté6w w terminie okreslonym
w warunkach uczestnictwa.

Nazwisko Imiona

zgodnie z paszportem/dowodem.

Imie¢ ojca
Data urodzenia........cccooeveveiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiininenee,
Miejsce urodzenia
Zawod
Stan cywilny Obywatelstwo
Seria i numer paszportu/dowodu.........cccuvviieiuiiiiiiiiiieiiiiiiiiiiieienae.

Paszport/dowod wydany W roku Wazny do.......cceeeeeeiniiiieininiiniieiieininesasieesaccnecasens
UWAGA ! Paszport musi by¢ wazny minimum 6 miesiecy liczac od dnia powrotu do kraju.
Adres zameldowania;

Kod Poczta Miejscowos¢
Ulica Telefon /

Adres do korespondencji
W pokoju hotelowym chce MIeSZKAC Z: ..uvuiniininiiiiuiniiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietiiieietesinetataesesasnsnee
UWAGA'!

Aby ,,ZGLOSZENIE — UMOWA?” byla wazna nalezy ja wlasnorecznie podpisa¢ na odwrotnej stronie tego formularza i odesta¢ na
adres APOSTOLOS.

WARUNKI UCZESTNICTWA

w pielgrzymce organizowanej przez Biuro Pielgrzymkowo [ Turystyczne APOSTOLOS sp. z 0.0.

L. Zawarcie umowy

a. Umowa migdzy Biurem Pielgrzymkowo - Turystycznym APOSTOLOS sp. z 0.0. zwanym dalej w skrocie APOSTOLOS a uczestnikiem
pielgrzymki, zwanym dalej Pielgrzym, zostaje zawarta w momencie podpisania przez Pielgrzyma i przestania poczta badz przestania on-line
ZGLOSZENIA-UMOWY na adres APOSTOLOS z jednoczesnym wplaceniem przez Pielgrzyma zaliczki w wysokosci 1000 PLN.

b. Przed zawarciem umowy Pielgrzym winien w pierwszej kolejnol[Jci dokona¢ rezerwacji telefonicznej oraz zapoznac si¢ z niniejszymi warunkami
uczestnictwa, programem pielgrzymki, wysoko[ci§ kosztow i warunkami ptatnolJci.

11. Cena i warunki platnosci

a. Pielgrzym wplaca zaliczke wciagu dwoch tygodni od rezerwacji telefonicznej, pozostata czgs¢ kosztow winna by¢ wptacona najpdzniej na 90 dni
przed wylotem.

b. Kwota jest okreslona na 120 dni przed terminem wyjazdu i jest wynikiem pomnozenia ceny pielgrzymki przez kurs sprzedazy EURO lub USD w
NBP i powinna by¢ wptacona najpozniej na 90 dni przed rozpoczgciem pielgrzymki. W dniu 23 pazdziernika 2008 roku Sejm uchwalit ustawg o
zmianie ustawy - Kodeks cywilny oraz ustawy - Prawo dewizowe ("Ustawa"). Ustawa zostata ogloszona w Dzienniku Ustaw Nr 228 poz.1506 w dniu
24 grudnia 2008 roku, a weszta w zycie w dniu 24 stycznia 2009 roku. Oznacza to, ze moga Panstwo dokonywac oplat za pielgrzymke na dwa
sposoby: tylko w ztotych polskich lub w ztotych polskich i EURO/USD. Zaliczka pielgrzymki, gdzie ceny podawane s3 w EURO wynosi 200?.
Zaliczka pielgrzymki, gdzie ceny podawane s3 w USD wynosi 2508. Nie dokonanie wplaty naleznosci za pielgrzymke w ustalonym terminie moze
by¢ przyczyna skreslenia Pielgrzyma z listy uczestnikow danej pielgrzymki.

c. APOSTOLOS zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany ceny w przypadku wzrostu: kosztow transportu, noclegoéw, liczby dni, cet, wiz, wstepow.

d. Nie bgda naliczane odsetki tak przez APOSTOLOS jak i Pielgrzyma z tytutu tak przedptat jak i opéznien w platnosciach.

e. Cena zwiera Turystyczny Fundusz Gwarancyjny.

II1. Rezygnacja z pielgrzymki.

a. W kazdej chwili Pielgrzym moze zrezygnowac¢ z udzialu w pielgrzymce. Ze wzglgdu jednak na poniesione przez nas koszty zmuszeni jestesmy do
pobrania rekompensaty finansowej. I tak w przypadku rezygnacji:

- do 90 dni przed terminem wyjazdu zwracamy petna kwotg nam wplacona,

- miedzy 90 a 60 dniem przed terminem wyjazdu zostaje potracone 50% wplaconej sumy,

- ponizej 60 dni przed terminem wyjazdu nie zwracamy wplaconej sumy.

Pielgrzym moze na swoje miejsce zaproponowacé inng osobg z tym, ze przy wyjezdzie do krajow, do ktorych obowiazuja wizy nie mozemy dla oséb
zastgpczych zatatwi¢ wizy.

b. Pielgrzym moze zrezygnowac z pielgrzymki bez ponoszenia kosztow whasnych jezeli po podpisaniu Umowy nastapity zmiany warunkow
pielgrzymki, jej programu lub ceny z winy APOSTOLOS.

c. W uzasadnionych wypadkach zwrot wplaty bedzie dokonany w ciagu 14 dni, liczac od daty zakonczenia pielgrzymki.

d. Nie wykorzystanie jakiegokolwiek §wiadczenia z przyczyn Pielgrzyma np. spoznienie na zbiorke, rezygnacja z czgsci lub catosci pielgrzymki, itp.
nie jest podstawa do zwrotu pienigdzy. Swiadczenia opisane s w naszym Katalogu Pielgrzymkowym APOSTOLOS, a dodatkowych informacji
udzielamy w naszym Duszpasterstwie APOSTOLOS.

IV. Obowiazki i odpowiedzialno$¢ Pielgrzyma.

a. Pielgrzym wyjezdzajac z APOSTOLOS zobowiazuje si¢ do przestrzegania religijnego charakteru pielgrzymki, dostosowania si¢ do polecen ksigdza
duszpasterza lub przewodnika, zachowania odpowiedniej powagi w zachowaniu i stroju przy wejsciu do wszystkich miejsc §wigtych oraz na catej
trasie pielgrzymkowej.

b. Za wszystkie rzeczy osobiste a szczegdlnie paszport, dokumenty, pieniadze odpowiada sam Pielgrzym.

c. Pielgrzym ponosi koszty wyrzadzonych przez siebie szkod w trakcie trwania pielgrzymki. Za osoby niepelnoletnie odpowiadaja rodzice lub ich
prawni opiekunowie.

d. Pielgrzymi niepelnoletni przedstawiaja pisemna zgode na wyjazd podpisana przez rodzicéw lub prawnych opiekunow.

e. Pielgrzym zobowiazany jest dostarczy¢ wymagane dokumenty do APOSTOLOS najp6zniej na 35 dni przed planowanym terminem wyjazdu. O
wszelkich zmianach w dokumentach jak paszport itp., Pielgrzym zobowiazany jest powiadomi¢ APOSTOLOS.


mailto:apostolos@apostolos.pl

f. Pielgrzym odpowiada za stan i wazno$¢ swojego paszportu. APOSTOLOS nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sprawy wynikte przy
przekraczaniu granic a dotyczace spraw personalnych np. waznos¢ paszportu/dowodu. APOSTOLOS odpowiada za ubezpieczenia grupowe dla
naszych Pielgrzymow, na podstawie dostarczonych nam danych personalnych.

g. Pielgrzym obowigzany jest przestrzega¢ aktualnie obowigzujacych przepisow celnych i dewizowych krajowych i zagranicznych oraz regulaminéw
pobytu w miejscach zakwaterowania

h. Uczestnik pielgrzymki zobowiazany jest zabra¢ ze soba leki, ktore zwykle zazywa.

V. Obowiazki i odpowiedzialnos¢ APOSTOLOS (Ustawa z dnia 29.08.1997 o uslugach turystycznych)

a. APOSTOLOS przyjmuje odpowiedzialno$¢ za sumienne przygotowanie pielgrzymki zgodne z programem zawartym w Katalogu Pielgrzymkowym
APOSTOLOS, na stronie internetowej www.apostolos.pl, ale zastrzega sobie prawo zmiany kolejnosci zwiedzania oraz noclegdw.

b. Organizatorzy zastrzegaja sobie prawo ustalania sktadu osobowego pokoi, jezeli takowy nie zostat wezesniej przez Pielgrzyma okreslony pisemnie
na ZGLOSZENIU-UMOWIE.

c. Gdyby po zawarciu umowy miaty nastapi¢ nieprzewidziane przez nas odstegpstwa lub zmiany programu w stosunku do informacji zawartych w
naszym Katalogu, z wyjatkiem zmian dotyczacych kolejnosci zwiedzania lub kolejnosci noclegdw, zostang o tym Panstwo poinformowani.

d. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ odwotania pielgrzymki, jezeli jej realizacja bedzie z r6znych, od nas niezaleznych, wzgledow utrudniona,
niemozliwa lub niebezpieczna. Zastrzegamy sobie rowniez prawo odwotania pielgrzymki jezeli liczba uczestnikow nie osiagnie przez nas zaktadanego
minimum. W tym wypadku odwotanie nastapi najpoézniej na 15 dni przed planowanym terminem rozpoczgcia pielgrzymki, wowczas zwracamy petna
wplacong nam sume.

e. APOSTOLOS nie odpowiada za niedogodnosci oraz ich skutki zaistniale w trakcie realizacji pielgrzymki wynikte z przyczyn od niego niezaleznych
np. warunki atmosferyczne, decyzje panstwowe, strajki, dziatanie sit wyzszych lub lezacych po stronie pielgrzyma.

f. Nie moga by¢ przedmiotem roszczen niewygody lub utrudnienia znane Pielgrzymom przed rozpoczgciem pielgrzymki.

g. APOSTOLOS nie zapewnia opieki lekarskiej, ale bedzie si¢ starat by¢ pomocny w sytuacji nieszcz¢sliwego wypadku.

h. APOSTOLOS zapewnia ubezpieczenie kosztow leczenia, nastepstw nieszczgsliwych wypadkow dla obywateli polskich w ramach zbiorowych
wyjazdow w koncesjonowanej firmie ubezpieczeniowej Uniqa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. APOSTOLOS nie jest firma ubezpieczajaca.
Dochodzenie roszczen wynikajacych z ubezpieczenia nastgpuje bezposrednio przez Pielgrzyma w firmie ubezpieczeniowej. APOSTOLOS bedzie
starat si¢ w miarg¢ swoich mozliwosci pomoc poszkodowanej osobie.

i. Za zagubienie badZ uszkodzenie bagazu w czasie transportu odpowiada przewoznik.

VI. Reklamacje

a. Reklamacje dotyczace umowy mozna sktada¢ w formie pisemnej w ciagu 30 dni od zakonczenia pielgrzymki. Reklamacje dotyczace
niedotrzymania warunkow przez podwykonawcow ( hotelarzy, restauratorow, itp.) nalezy zglosi¢ w trakcie trwania pielgrzymki. Po tym czasie
zgloszenia nie beda rozpatrywane. Reklamacje nie moga dotyczy¢ okolicznosci, za ktore APOSTOLOS nie ponosi odpowiedzialno$ci.

VII. APOSTOLOS zostal wpisany do Rejestru Turystyki i Posrednikéw Turystycznych Marszalka Wojewédztwa Slaskiego pod numerem
1116.

Oswiadczam, ze akceptuj¢ koszty pielgrzymki, warunki ubezpieczenia oraz otrzymatam(em) i akceptuj¢ "Warunki Uczestnictwa" stanowigce
integralng czg¢$¢ "Umowy-Zgloszenia".

VIII. Przetwarzanie danych osobowych.

Stosownie do tresci art. 13 ust. 1, 2 i 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO) informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biuro Pielgrzymkowo - Turystyczne Apostolos sp. z 0.0. z siedziba w Czgstochowie, ul.
Kordeckiego 49, 42-226 Czestochowa, wpisana do rejestru przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000569005, NIP:
5732855672, REGON: 362125037, adres e-mail: apostolos@apostolos.pl,tel. +48 790 277 688, +48 790 377 688

Podstawe prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w zakresie wykonania umowy, art. 6 ust. 1
lit. ¢) RODO w zakresie realizacji obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym rozliczen ksiegowych i sprawozdawczosci
rachunkowej, oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w odniesieniu celu przetwarzania wynikajacego z prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, ktorym jest marketing bezposredni wlasnych produktéw i ustug oraz ustalanie, dochodzenie i obrona roszczen.
Podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w pozostalych przypadkach moze stanowi¢ rowniez Pani/Pana zgoda, co
wynika z tresci art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy, wykonywania marketingu
bezposredniego produktow i ustug Administratora, rozliczen ksiggowych i sprawozdawczo$ci finansowej, weryfikacji Pani/Pana tozsamosci a
takze w celu ustalania, dochodzenia i obrony roszczen. Odbiorcami Pani / Pana Dane moga zosta¢ podmioty §wiadczace na rzecz
Administratora ustlugi ksieggowo-rachunkowe, informatyczne i prawne, przewoznicy, w tym linie lotnicze, ubezpieczyciele - w tym spotka pod
firma Uniqa Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Chlodna 51; 00-867 Warszawa. Ponadto odbiorcami Pani/ Pana danych moga zostaé¢
podmioty Swiadczace ustugi hotelarskie, podmioty §wiadczace uslugi na rzecz Administratora na podstawie odr¢ebnych umow - w
szczegoOlno$ci agenci.Pani / Pana dane osobowe beda przekazywane do panstwa trzeciego, tzn. do panstwa poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. W panstwach trzecich poziom ochrony danych osobowych moze by¢ mniejszy niz na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. W odniesieniu do niektérych panstw trzecich Komisja Europejska stwierdzila istnienie odpowiedniego stopnia ochrony
danych osobowych. Informacje o panstwach trzecich, w ktorych istnieje odpowiedni stopien ochrony danych osobowych oraz o sposobie
zabezpieczenia danych w tych panstwach zamieszczone sa na stronie internetowej GIODO w zakladce porady i wskazowki w artykule
""Zasady przekazywania danych osobowych do panstw trzecich” (https://giodo.gov.pl/pl/222/1519). Pani/Pana dane osobowe beda
przechowywane przez okres nie dluzszy niz to niezbedne dla wykonania umowy oraz zrealizowania obowiazkéw wynikajacych z przepiséw
prawa. W przypadku przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celu marketingu bezposredniego produktéw lub uslug Administratora
dane osobowe przechowywane beda przez czas prowadzenia tego marketingu jednakze nie dluzej niz do czasu wyrazenia przez Pania/Pana
sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu. Posiada Pani/Pan prawo zadania dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do
ich sprostowania, usunigcia oraz prawo do ograniczenia ich przetwarzania. Ponadto posiada Pan/ Pani prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych a takze prawo przenoszenia danych. W przypadkach, gdy dane osobowe przetwarzane sa
na podstawie zgody przystuguje Pani / Panu prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie Pani / Pana danych osobowych w dowolnym
momencie, jednakze cofnigcie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofni¢ciem. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna
Pani/Pana, ze w zwiazKku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych doszlo do naruszenia jej praw wynikajacych z rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO). Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest
dobrowolne jednakze konieczne dla prawidlowego wykonania umowy. Skutkiem niepodania przez Pania / Pana danych osobowych bedzie
brak mozliwo$ci wykonania umowy. Ma Pani / Pan prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw z przyczyn zwiazanych z Pani/Pana
szczego6lna sytuacja, wobec przetwarzania dotyczacych Pani / Pana danych osobowych. Z uwagi na fakt, Zze Pani / Pana dane osobowe sa
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego ma Pani / Pan prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
dotyczacych Pani/Pana danych osobowych w celu marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie jest
zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Oswiadczam, Ze akceptuje koszty pielgrzymki, warunki ubezpieczenia oraz otrzymatam(em) i akceptuje ,,Warunki Uczestnictwa”
stanowiqce integralng czes¢ ,, Umowy-Zgloszenia®.

Data i podpis Pi€lZIZyma .........cccooveieiriinieieieriereeetcseeee e
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